
5 Gründe, warum Sie MyQ 
noch heute nutzen sollten!
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EINFACHE INSTALLATION 
MIT SCHNELLEM TTV 
(TIME TO VALUE)

ANPASSUNG UND 
PERSONALISIERUNG

Remote-Installation – Wenn Sie viele Standorte und 
viele MFPs einrichten müssen, können Sie dies mit MyQ 
per Ferninstallation tun. Das spart eine Menge Zeit. 
Konfigurieren Sie die Geräteeinstellungen bequem 
von Ihrem Büro aus und stellen Sie sie an allen anderen 
Standorten bereit.

Automatische Druckererkennung – Geben Sie einfach den 
IP-Adressbereich an, erstellen Sie das SNMP-Profil und geben 
Sie einen Pfad zu den Treibern an. Mit drei Klicks können Sie 
loslegen! Beobachten Sie, wie Ihre gesamte Druckflotte in 
wenigen Minuten hinzugefügt wird und für Ihre Benutzer 
einsatzbereit ist.

Benutzerimport – Sie müssen wahrscheinlich Benutzer und 
Gruppen gemäß den Druckrichtlinien Ihres Unternehmens 
einrichten. Auf diese Weise kann Ihre Organisation 
Abrechnungsregeln für jede Abteilung festlegen sowie 
Nutzungsrechte für Benutzer definieren. Es klingt 
kompliziert, ist aber in MyQ wirklich sehr einfach! Ziehen 
Sie einfach die erforderlichen Attribute in das Fenster 
mit den Benutzereigenschaften und das war es auch 
schon. Sie können Attribute des AD- oder Samba-Servers, 
der Organisationseinheit oder des Domänennamens 
verwenden. Sie können auch Benutzer aus MS Exchange 
oder Google Suite importieren.

MyQ ist bewusst, dass die Anforderungen jeder Organisation 
und jedes Endbenutzers unterschiedlich sein können. 
Aus diesem Grund haben wir viel Zeit und Energie darauf 
verwendet, verschiedene Möglichkeiten für Kunden 
zu entwickeln, um die Art und Weise, wie Endbenutzer 
mit MyQ interagieren, zu personalisieren und anzupassen. 
Einfach gesagt, möchten wir den Menschen, die es am 
dringendsten brauchen, die Kontrolle über das Aussehen 
und Verhalten von MyQ geben.

Personalisierte Benutzeroberfläche – Nicht alle Benutzer 
haben die gleichen Anforderungen und Aufgaben. Warum 
sie also mit zu vielen Optionen auf dem Terminal verwirren? 
Mit MyQ können Sie das Terminal so personalisieren, dass 
genau das angezeigt wird, was Ihre Endbenutzer benötigen. 
Das Terminal kann an Gerät/Gerätegruppe, Benutzer/
Benutzergruppe oder einer Kombination aus beiden 
angepasst werden.

Admin-Dashboard – Systemadministratoren benötigen 
eine sofortige und leicht verständliche Übersicht über 
die Vorgänge bei der MyQ-Installation, angefangen beim 
Status der Druckerflotte bis hin zum Benutzerverhalten 
und vielem mehr. Der Administrator kann im Dashboard 
Minianwendungen einrichten und konfigurieren, welche 
genau die Informationen enthalten, die angezeigt werden 
müssen.

1. 2.

Sie werden in der Lage sein, die 
Vorteile von MyQ nicht in Tagen oder 

Wochen, sondern in Stunden zu sehen! 

Hier sehen Sie wie:

&

EIN ALTES 
SPRICHWORT BESAGT: „ZEIT IST 

GELD“. AUS DIESEM GRUND HABEN 
WIR MYQ WEITERENTWICKELT, UM DEN 

EINSTIEG SO EINFACH WIE MÖGLICH 
ZU GESTALTEN.
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VERFÜGBARKEIT UND 
AUSFALLSICHERHEIT

ZUSAMMENARBEIT 
UND PRODUKTIVITÄT

Das Wichtigste, was jede Managed-Print-Lösung bieten 
muss, ist der Zugriff auf Dienste. Es muss einfach die 
ganze Zeit funktionieren, ohne dass sich aus Sicht des 
Endbenutzers etwas ändert. Im Produktmanagement 
nennen wir dies „das grundlegende Versprechen“. 
Wir bei MyQ nehmen dieses Versprechen sehr ernst und 
haben mehrere Funktionsebenen entwickelt, um dieses 
Versprechen einzuhalten.

Client-Spooling (alias Smart Print Services) – In diesem 
Fall werden Aufträge an eine Anwendung auf dem PC des 
Benutzers anstelle des Geräts oder des Servers gesendet. 
Mit diesem Ansatz werden die übertragene Datenmenge 
und die verbrauchte Bandbreite erheblich reduziert. Nur 
Auftrags-Metadaten werden zu Abrechnungszwecken an 
den Druckserver gesendet. Dies ist eine nützliche Funktion 
für Organisationen mit vielen Zweigstellen, einschließlich 
entfernter Standorte, an denen möglicherweise 
Limitierungen hinsichtlich der Bandbreite bestehen.

Failover-Druck (alias Smart Job Manager) – Aufträge 
werden auf dem PC oder Notebook des Endbenutzers 
gespeichert und direkt am MFP freigegeben, wenn der 
Druckserver nicht verfügbar ist.

Erfolgreiche Zusammenarbeit und Produktivität wirken sich 
direkt auf das Unternehmensergebnis aus. Je produktiver 
eine Organisation ist, desto mehr wird erledigt und desto 
rentabler ist sie. MyQ hat es sich zur Aufgabe gemacht, den 
Anwenderorganisationen eine problemlose Zusammenarbeit 
zu ermöglichen, damit sie sich auf das konzentrieren können, 
was sie am besten können, auf ihre Kernkompetenzen.

Scanprofile – Durch das Einrichten von Scanprofilen können 
Administratoren Endbenutzern das Scannen an einen 
oder mehrere Speicherorte und an einen oder mehrere 
vordefinierte Benutzer ermöglichen. Administratoren 
können festlegen, auf welchen MFPs Scanprofile aktiviert 
werden und welche Benutzer Zugriff auf das Scanprofil 
haben. Das Verfolgen von Scans über Anwendungen und 
Workflows hinweg wird so verwaltet, dass Administratoren 
die volle Transparenz haben.

Diese Funktion macht das Scannen für Endbenutzer zu 
einer einfachen Ein-Klick-Operation, bei der sie sicher sein 
können, dass der Scan dort landet, wo er ankommen soll und 
für die richtigen Personen zugänglich ist. Scans können an 
E-Mail-Adressen, Ordner oder Cloud-Speicher wie z. B. Box, 
Microsoft OneDrive, MS OneDrive Business Amazon Web 
Services S3 oder Dropbox gesendet werden. Die Funktion 
bietet sowohl Administratoren als auch Endbenutzern sehr 
viel Flexibilität und trägt zu einer besseren Zusammenarbeit 
bei.

4.3.

AirPrint und Google Cloud Print als Standardlösungen
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FLEXIBILITÄT
Von Benutzern 

und 
Administratoren 
weltweit gelobt. 

• MyQ unterstützt über 
4.000 Geräte von 
26 Herstellern

• MyQ ist in mehr als 
90 Ländern im Einsatz

• MyQ bedient weltweit 
über 1 Million Geräte

• MyQ spricht über 
30 Sprachen

5.

Von Anfang an war die Mission von MyQ, 
Sie sich auf das konzentrieren zu lassen, 
was Sie am besten können, auf Ihre Kernkompetenzen. 
Mit MyQ können Sie:

• Einfach loslegen und sofort von den Vorteilen profitieren
•  Schnittstellen und Workflows anpassen und diese personalisieren, um sie an 

die konkreten Anforderungen Ihrer Organisation anzupassen
• Immer auf die relevanten Dienste (Drucken, Kopieren, Scannen) zugreifen
•  Über Teams, Standorte und Gruppen hinweg zusammenarbeiten, um die Produktivität zu steigern
• Die Flexibilität Ihrer Organisation beibehalten und steigern

FANGEN 
SIE JETZT AN!

Organisationen haben viele verschiedene Bedürfnisse und viele 
verschiedene Arbeitsumgebungen. MyQ hat die Komplexität 
des modernen Arbeitsplatzes nicht übersehen und Funktionen 
entwickelt, mit denen Arbeiten unabhängig von den jeweiligen 
Anforderungen möglich sind.

BYOD- und Remote-Gerätesteuerung – Kunden können 
einen Druckserver mit lokalem WLAN verbinden. Benutzer, 
auf denen die MyQ Mobile-App installiert ist, können einen 
QR-Code vom Gerät scannen. Sie können sich dann über Login/
Passwort am Druckserver anmelden und Druckaufträge von 
ihrem Mobiltelefon oder Tablet an den Drucker senden. Dies 
ist eine großartige Funktion für Schulen, Universitäten oder 
Organisationen, in denen mobiles Drucken verwendet wird. 
Damit können Endbenutzer echte Druckmobilität genießen.

Gastmodus – Manchmal haben Sie Gäste in Ihrem Büro, und 
diese Gäste benötigen Zugang zu einem Drucker. Im Gastmodus 
kann ein Administrator ein oder mehrere Geräte so einrichten, 
dass Gäste Dokumente mithilfe einer speziellen Anmeldung 
kopieren können. Geben Sie Ihren Gästen die Flexibilität, mit 
Ihnen zu arbeiten, wenn sie bei Ihnen zu Besuch sind.


